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Sunum ġçeriėi
BaŉlĢklar

ÅÇözümün TanĢmĢ

ÅKapsamĢ
ÅMerkez Ofiste KullanĢm

ÅServis ġŉ OrtaėĢnda KullanĢm

ÅSahada KullanĢm
ÅModüller

Åġletiŉim



Tüketici ürünleri konusunda hizmet veren 
firmalarĢn teknik servis iŉ ortaklarĢ ve saha servis 
ekiplerini dijital olarak yönetebilmelerini saėlayan 
çözümdür.



SERVġSLER 
DġJġTALLEňġYOR
Ana firmanĢn tek sistem üzerinden hem saha servis 
ekibi hem de servis noktalarĢnĢ yönetmesini 
saėlayan CallDesk ile servis süreçlerinde tam 
otomasyon ile kontrolü ele alabilirsiniz. Otomize 
olan sistem sayesinde geniŉ servis aėĢnĢzĢ dijital 
ortamda yönetebilir, hatasĢz iŉleyen bir satĢŉ sonrasĢ 
operasyonu ile müŉterilerinizi mutlu edebilirsiniz. 
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